Altalanos BMW-gumiabroncs-biztositasi rendelkezések
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Kiadas: 2025. november

A Bayerische Motoren Werke Aktiengesellschaft (a tovabbiakban: ,BMW AG”) csoportos biztositasi szerzédést kotott az AWP P&C
S.A., Niederlassung fiur Deutschland-al (a tovabbiakban: ,biztosit6”) a BMW gumiabroncs-biztositas alabbi feltételei alapjan. A
csillaggal jeldlt nyarigumival felszerelt Gj BMW, illetve MINI jarmivek megvasarlasaval (kivételeket lasd az 5. pont alatt), és a biztositasi
informéacié kézhezvételével a vasarl6 (a tovabbiakban: ,biztositott személy”) karesetben igényt tamaszthat az AWP P&C S.A.,
Niederlassung fur Deutschland-al szemben, a kdvetkez6 rendelkezések alapjan:

1. Biztositas targya

Biztositott minden, legalabb 4,5 mm profilmélység(, csillaggal
jelolt nyarigumi, amely megvasarlaskor fel van szerelve egy Uj
BMW, illetve MINI jarmire. Az U jarmivet a BMW csoport altal
felhatalmazott keresked6tél kell beszerezni.

2. A biztositasi fedezet terjedelme

A gumiabroncs-biztositds  keretében a  biztositasi
informéaciéban felsorolt gumiabroncsokra biztositasi fedezet
all fenn a kovetkez6 feltételek mellett, amennyiben ezen
karokra mas biztositas vagy garanciabiztositas nem all fenn,
vagy ezt nem kell helyettesitenie.

a) A Dbiztositott gumiabroncsokra az alabbi kozvetlendl
keletkezett karok esetén all fenn biztositasi fedezet:

b) Hegyes, éles targyak: pl. szogek és (vegcserép okozta
sériilések.

c) A jardaszegéllyel valé (tkézés a gumiabroncs oldalfal
karosodasaval anélkiil, hogy a felni deformalédna vagy a
kerékfelfliggesztés és a futomi sériilne.

d) Vandalizmus.

Lopés: A jarm(i vagy a gumiabroncs ellopasa esetén a biz-
tositott gumiabroncsok koltségeinek megtéritése.

3. A biztositasi fedezet kezdete és vége

3.1 A biztositasi fedezet a csillaggal jeldlt nyarigumival
felszerelt Uj jarmi els6 forgalomba helyezésével kezdédik és
36 hénapos futamidére érvényes.

A biztositasi fedezetet a jarm(i forgalombdl valé kivonasa nem
befolyasolja. A biztositasi fedezet kareseménynél a sérilt,
illetve ellopott gumiabroncs pétlasaval megszinik.

3.2 A biztositasi fedezet id6 elétt megsziinik a gumiabroncs
jarma@ nélkuli kilon eladasa esetén. A biztositasi fedezet meg-
szlinik ezenkivil a biztositott gumiabroncsokkal felszerelt
jarma kulfoldre vagy ipari viszonteladé szamara torténd érté-
kesitésével, az eladas napjaval.

4. Teljesités karesemény esetén

4.1 Ha a biztositasi védelem futamideje alatt egy, a 2. pontban
megnevezett karesemény torténik, akkor a biztosité a sérilt
gumiabroncs életkoratdl fliggéen, felhatalmazott BMW-keres-
ked6 utjan téritést fizet a csillaggal jeldlt Uj pét-gumiabroncs
megvasarlasara a biztositott személynek. A gumiabroncs
életkorat a jarml els6 forgalomba helyezése alapjan kell
meghatarozni. A térités az aktualis vételar alapjan a
kovetkezd tablazat szerint alakul:

1. évben: 100%
2. évben: 75%
3. évben: 50%

A térités a BMW csoport mindenkor érvényes ajanlott arara
(UPE) korlatozédik.

4.2 A teljesités csak csillaggal jelolt Uj pét-gumiabroncs meg-
vasarlasara vonatkozik, és a sériilt vagy ellopott gumiab-
roncs(ok)ra korlatozodik. Tengelyenkénti térités nincsen. A
térités a vételarba szamit bele, pénzbeli kifizetés kizart. A
garanciaszerz6dés hatalyossaganak feltétele az elsé forga-
lomba helyezési bejegyzéssel és alvazszammal ellatott gép-
jarmi térzskonyv, a sérult gumiabroncsu jarmi és az lgyfél
altal alairt karjelentés bemutatasa, valamint lopas és/vagy
vandalizmus esetén a rend6rségi lgyszam és a feljelentési
igazolas masolatanak bemutatasa. Karesemény bekovetke-
zésekor az adatrogzitést és -tovabbitast a felhatalmazott
BMW-keresked6 vallalja a biztositott személy részére.

4.3 Kulféldon bekovetkezett karesemény esetén kérjik for-
duljon a kdvetkezd hotline-hoz: +49 (0) 89 200048-048.

5. Kizarasok

5.1 Nem all fenn biztositdsi fedezet hasznalt és
feldjitott, valamint téli, "soft compound" és "studded"
gumiabroncsokra.

5.2 A biztosit6 nem nyijt visszatéritést:

5.2.1 Ha a nyarigumik profilmélysége a kar idépontjaban 2
mm ala csokkent.

5.2.2 Felnikre, szerelési és kiegyensulyozasi koltségekre,
kiegyenlité sulyokra, anyakra, szelepekre, gaztolté-
sekre, tovabbi szerelési eszkdzokre és abroncsnyomas
érzékelbkre.

5.2.3 a sériilt gumik megsemmisitéséért.
5.3 A biztosité nem nydjt visszatéritést a kovetkez6 hibakra:
5.3.1 szokéasos elhasznalddas és kopas;

5.3.2 a biztositott személy, segit6i vagy képviseléi 6nkényes
vagy rosszhiszemi cselekményei valamint szakszer(t-
len vagy visszaélésszer( hasznalat esetén;

5.3.3 baleset esetén;

5.3.4 vihar, jégesé, villamcsapas, foldrengés vagy arviz, vala-
mint tliz és robbanas okozta kézvetlen behatas esetén;

5.3.5 széria-, konstrukcios és gyartasi hiba esetén, valamint
ha a kar harmadik fél, pl. gyartd, szallito, izemi vallal-
koz6 javitdsi megbizasa, garanciavallalasa vagy mas
garanciabiztositas- vagy koltségatvallalas soran kovet-
kezik be;

5.3.6 barmiféle haborus esemény, polgarhaboru, belsé zavar-
gasok, sztrajk, kizaras, lefoglalas vagy egyéb hatdsagi
beavatkozéas vagy atomenergia okozta kéarok;

5.3.7 ha a kar csupan az utazas kényelmének korlatozaséaval
jar, anélkil hogy a gumiabroncs mikodéképességeét
korlatozna. llyenek pl. a fokozatos nyomascsokkenés,
menetzorejek, vibraciok, valamint Gtfekvési és futomi-
vel kapcsolatos problémak;

5.3.8 versenyszerli rendezvényeken valo részvétel vagy a
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hozzatartoz6 edzések miatt keletkez6 karok;

5.3.9 a gyart6 altal megadott megengedett tengely- vagy fel-
flggesztési terhelésnél magasabb terhelésbdl adéddan
keletkezett karok

5.3.10 a jarmi eredeti konstrukcidjanak médositasa (pl.
tuning) vagy a gyart6 altal nem engedélyezett idegen
alkatrészek vagy tartozékalkatrészek beépitése miatt
keletkezett karok;

5.3.11 felismerhet6en javitasra szorul6 eszkdz beépitése
miatti kér, kivéve ha a kar bizonyithatéan nem all 6ssze-
fuggésben a javitasra szorul6é alkatrésszel, vagy ha az
eszkdzt a kar idépontjaban a biztosité hozzajarulasaval
legalabb ideiglenesen megjavitottak;

5.3.12 a keréktavolsag helytelen beadllitasa, leesés vagy
helytelen  abroncsnyomaés-bedllitas vagy  hibas
lengéscsillapitok miatti tulzott mértékli kopas (pl.
firészfogképzodés / féklemezek / kimoséasok);

5.3.13 ha a gumiabroncsokkal felszerelt jarmlvet kereske-
delmi személy- és/vagy teherszallitasra (pl. taxiként,
futarszolgalatra, bérautéként, vagy épitkezésen), vala-
mint ha bevetési jarmiként (pl. rendérautéként, menté-
kocsiként) hasznaljak;

5.3.14 ha a kar az Ut éleivel, katyuival vagy egyéb
sériléseivel 6sszefiiggésben keletkezik.

5.4 Ezenkivil nincsen térités olyan kar esetén, amely
oksagi 0sszefliggésben all azzal, hogy

5.4.1 a kart a biztositott személynek, segitéinek vagy képvise-
I6inek szandéka vagy sulyos gondatlansaga okozta;

5.4.2 alkalmatlan gumiabroncsokat szereltek a jarmire.

5.5 A téritésbél ki vannak zarva azon jarmivek
gumiabroncsai, amelyek forgalmi engedélye autéhazra vagy
BMW csoport altal felhatalmazott kereskedére szol (pl.
felvezet6 autdk).

6. Ervényességi teriilet és atruhazhatdsag

A biztositasi védelem Magyarorszagra érvényes. Ha a jarmi
atmenetileg Magyarorszagon kivil talalhaté, akkor a biztosi-
tasi védelem az Eurdpai Gazdaséagi Térség allamaiban érvé-
nyes (a foldrajzilag Eurdpéahoz tartozé felségteruletekre és
Ciprusra korlatozva), valamint Svéjcra, Monacéra, Andorrara
és San Marinéra, legfeljebb 12 hetes Gt esetén.

7. Kotelezettségek

A biztositott személy vagy a BMW AG a kart a pét-gumiab-
roncs beszerzése el6tt haladéktalanul kételes bejelenteni a
biztositonak, hogy téle a fedezeti hozzajarulast (engedélyt) és
az esetleges utasitasokat beszerezhesse. A biztositott sze-
mély ezen kivil lehetéség szerint karenyhitésre kotelezett. A
biztosit6 utasitasait ennek soran, amennyiben elvarhatd, be
kell tartani.

Ha a BMW AG vagy a biztositott személy a biztositasi ese-
mény bekdvetkezése utan valamely kotelezettségét szandé-
kosan megszegi, a biztosité nem koteles teljesiteni. Ha a
BMW AG vagy a biztositott személy valamely kotelezettségét
sulyos gondatlansagbél megsérti, a biztosité jogosult teljesi-
tésének csokkentésére. A csokkentés a vétkesség sulyahoz
igazodik. Ha a BMW AG vagy a biztositott személy igazolja,
hogy nem tortén silyos gondatlansag, a biztosit6 nem csok-
kenti a teljesitést. A biztosité még szandékossag és sulyos
gondatlansag esetén is teljesitésre kotelezett marad, ha a
BMW AG, vagy a biztositott személy igazolja, hogy a kétele-
zettség megsértése sem a biztositasi esemény bekévetke-
zése vagy megéllapitasa, sem a biztosité teljesitési kotelezett-
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ségének megéllapitasa vagy terjedelme szempontjabol nem
volt okszerlien relevans. Ez nem vonatkozik arra az esetre, ha
a BMW AG vagy a biztositott személy kotelezettségét rossz-
hiszemien sértette meg.

8. Adatvédelem

Kar esetén az On BMW-keresked&je vagy szervizpartnere
felveszi az On személyével kapcsolatos adatokat — név és cim
— valamint a karral és a gépkocsival kapcsolatos miszaki
adatokat — mint a gumiabroncs mérete, az alvdzszam
(jarmiiazonositd szam), az elsé forgalomba helyezés datuma,
és a karrendezés érdekében tovabbitia azokat a forgalmi
engedély féenymasolataval egyutt az AP Solutions GmbH-nak,
illetve az AWP P&C biztositonak (a tovabbiakban: ,Allianz®). A
torvény alapjan Ont, mint biztositott és érintett személyt az
EU-DSGVO keretében szamos jog illeti meg a személyével
kapcsolatos adatokat illetéen. Kérjik, az Ont az
adatfeldolgozassal kapcsolatban megilleté atlathatosagi,
informéacios, valamint az adatok helyesbitésére, torlésére és
elutasitasara vonatkoz6 jogai érvényesése céljabél forduljon
BMW-keresked6jéhez vagy szervizpartneréhez, valamint a
kar bejelentése utan az Allianzhoz. Tovabbi felvilagositast az
On személyével kapcsolatos adatok feldolgozasat illetéen a
BMW-keresked6je vagy szervizpartnere, valamint az Allianz
adatvédelmi tjékoztatdjaban talal.

9. A biztositott személy ismerete

A biztositott személy ismerete és/vagy vétkessége egyen-
rangl a BMW AG ismeretével és/vagy vétkességével.

10. A biztositott személy rendelkezése

A biztositott személy jogosult arra (eltéréen a VVG 43. és azt
kovetd 88-t6l), hogy a csoportos biztositasi szerzédésbol
ered6 igényeit sajat maga, a BMW AG hozzajarulasa nélkil
érvényesitse.

11. Szankciés zaradék

A biztositasi fedezet — figgetlendil a tobbi szerzédéses rendel-
kezéstdl — csak annyiban &ll fenn, amennyiben azt az Eurdpai
Unid vagy a Német Szovetségi Kdztarsasag kozvetlenil alkal-
mazhat6é gazdasagi, kereskedelmi vagy pénziigyi szankcidi,
illetve embargdi a Szerz6d6 Felek egyikére sem zarjak ki.

Ez vonatkozik az Amerikai Egyesiilt Allamok &ltal Irannal
szemben alkalmazott gazdaséagi, kereskedelmi vagy pénziigyi
szankciokra, illetve embargéra, amennyiben ezek nem mon-
danak ellen az eurdpai vagy német jogi el6irasoknak.

Ugyfeleink elégedettsége a legfontosabb szamunkra. Ha On
valamikor mégsem lenne elégedett, kérjik kozélje velink.
Ehhez vegye igénybe a +49 89 2000 48 000 telefonszamot,
vagy irjon nekiink e-mailen a garantie@allianz-warranty.com
cimre, vagy postai Gton az AP Solutions GmbH, Dieselstra3e
8, 85774 Unterfohring cimre. Ez lehetbvé teszi szamunkra,
hogy megoldast talaljunk és szolgéaltatasunkat optimalizaljuk.

Az On ugyének gyors és atfogé feldolgozasa érdekében a
kovetkezd informacidkra van sziikséglink: név, cim, telefon-
és telefaxszam, karszam és az On kérése. Magatol
értetddéen mindent megteszink, hogy ugyét bizalmasan, a
lehet6 leggyorsabban és az On megelégedésére oldjuk meg.
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Alternativ modon fennall a lehetéség, hogy a Biztositasi
Ombudsmannal panaszeljarast inditson (cim:
Versicherungsombudsmann e.V., D-10006 Berlin, Postafiok
08 06 32.; honlap: www.versicherungsombudsmann.de). Az
ezen egyeztet6 forum altal végzett vitarendezési eljarasban
részt veszink. Kérjuk vegye figyelembe, hogy a
panaszeljarast csak ugyfelek indithatjak. A panasz Ugyértéke
ezenkivil nem haladhatia meg a 100.000,- eurét. Az
ombudsman dontését, barmi is legyen az, On nem kételes
elfogadni. On barmikor birésaghoz fordulhat. Ha az ombuds-
man az On javara dont, a dontés kotelez benniinket,
amennyiben a panasz ligyértéke a 10.000,- eurét nem haladja
meg. A biztositas-kozvetitébn vagy tanacsadon keresztil
beadott panaszok esetén On a panasz Ugyértékétdl
fuggetlendll is a fent nevezett ombudsmanhoz fordulhat. Az
ombudsman minden panaszt megvalaszol, és megfelel6
esetekben nem kotelezd érvényl rendezési javaslatot tesz.

Amennyiben On a biztositasi szerz6dést elektronikus uton (pl.
egy honlap vagy e-mail Gtjan) kototte, panaszat az Eurdpai
Bizottsag altal létrehozott online-vitarendezési platformon
keresztul (honlap: www.ec.europa.eu/consumers/odr/) is
megtehet. Az On panaszat onnan a biztositasi
ombudsmanhoz tovabbitjak.

Biztositétarsasagként a Német Szovetségi Pénzlgyi
Szolgaltatasi Felligyelet Biztositdsi Szektora ala tartozunk
(BaFin), D-53117 Bonn, Graurheindorfer Str. 108., e-mail:
poststelle@bafin.de, honlap: www.bafin.de. Panasz esetén
On a Német Szovetségi Pénziigyi Szolgaltatasi Felligyelethez
is fordulhat.
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